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Desarrollo de actividades de Ingeniería clínica 

Durante el periodo de prestación del servicio social, colaboré en el proyecto titulado 

Desarrollo de Actividades de Ingeniería Clínica, llevado a cabo en el Instituto Nacional de 

Neurología y Neurocirugía.  

Este proyecto tuvo como objetivo aplicar los conocimientos adquiridos durante mi formación 

académica como Ingeniera en Sistemas Biomédicos para fortalecer la gestión, 

mantenimiento y evaluación del equipo médico del instituto, contribuyendo a la mejora de 

la calidad en los servicios de salud prestados a la población, especialmente a sectores 

vulnerables, y consolidando mi capacitación profesional en el entorno hospitalario. 

Desde el inicio del servicio, me integré en un contexto institucional de transición, ya que el 

Departamento de Ingeniería Biomédica atravesaba una reestructuración derivada de un 

cambio en la jefatura. Este proceso representó una oportunidad para participar activamente 

en la reorganización técnica y administrativa del departamento, así como en la mejora de 

los procesos relacionados con la gestión de equipamiento médico. Entre las actividades 

que desarrollé se encuentran el mantenimiento de tomas de gases medicinales en el área 

de hospitalización, capacitación a personal clínico, la atención de reportes generados por 

las áreas usuarias, la recopilación de datos del equipo médico y de laboratorio en el área 

de investigación, y la actualización de inventarios en distintos servicios del instituto. 

Además, ejecuté mantenimiento predictivo programado en quirófanos y colaboré en la 

elaboración de fichas técnicas y anexos para adquisiciones a través del programa IMSS-

Bienestar, así como en procesos de licitación, evaluación de proveedores y análisis técnico 

de propuestas. 
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Entre las principales metas alcanzadas se encuentra la participación directa en la 

implementación de procesos estructurados de Gestión de Equipamiento Médico (GEM), en 

concordancia con lineamientos nacionales e internacionales. Esto permitió fortalecer el ciclo 

de vida del equipo médico en el instituto, desde su planeación y adquisición hasta su 

mantenimiento, baja y eventual reemplazo. Contribuí a la depuración y ordenamiento de 

inventarios, lo que facilitó una toma de decisiones más eficiente en la gestión de recursos 

tecnológicos en áreas clave como quirófanos e investigación. Asimismo, la elaboración de 

fichas técnicas bien fundamentadas y la intervención en licitaciones aportaron al proceso 

de adquisición de tecnologías con criterios técnicos, promoviendo la eficiencia, la 

transparencia y la selección adecuada de equipamiento, ayudando a mantener la 

operatividad y seguridad del instituto, garantizando una atención médica continua y de 

calidad. 

El impacto social de este proyecto se refleja en la mejora de los servicios que brinda el 

Instituto Nacional de Neurología y Neurocirugía, al optimizar la disponibilidad y el 

funcionamiento del equipo médico indispensable para la atención de pacientes con 

enfermedades neurológicas, muchas de ellas de alta complejidad y que afectan a población 

vulnerable. Al mismo tiempo, este servicio social me permitió consolidar competencias 

profesionales, al enfrentar desafíos reales que requirieron una aplicación integral de 

conocimientos técnicos, capacidad de análisis, toma de decisiones y habilidades 

administrativas. Finalmente, esta experiencia fortaleció mi sentido de responsabilidad 

social, fomentando una conciencia de solidaridad con la comunidad y reforzando mi 

compromiso con la sociedad y mi vocación de servicio.  
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1. Introducción 
Durante mi servicio social en el Instituto Nacional de Neurología y Neurocirugía, participé en 
diversas actividades dentro del área de Ingeniería Biomédica, con énfasis en la gestión técnica, 
mantenimiento y evaluación de equipo médico y de laboratorio. El presente documento tiene 
como objetivo presentar las evidencias de las actividades realizadas, destacando aquellas que 
generaron beneficios tangibles para la sociedad, el alumnado y el profesorado involucrado en las 
áreas clínicas y de investigación. 

2. Evidencias de actividades 

2.1 Elaboración de fichas técnicas 
Descripción de la actividad realizada: 

Elaboración de fichas técnicas de equipo médico con base en necesidades institucionales, 
acompañadas de brochures técnicos, como parte del proceso de evaluación y adquisición de 
tecnología médica. 

Evidencia documental: 

 

 
Figura 1. Ficha técnica de estimulador cortical realizada 

durante la prestación del servicio social 
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Figura 2. Brochure obtenido durante la investigación de 
mercado realizada por la prestadora del servicio social. 
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Impacto: 

Estas fichas permitieron fundamentar técnicamente la adquisición de equipo médico conforme a 
las necesidades clínicas reales, optimizando la inversión pública y mejorando la atención a 
pacientes. Además, sirvieron como insumo para los procesos de licitación y toma de decisiones 
en el área de ingeniería biomédica. 

Beneficio para alumnado/profesorado: 

El análisis técnico-comercial y normativo aplicado en las fichas refuerza la formación profesional 
del estudiante de ingeniería biomédica y constituye una experiencia valiosa en el campo laboral, 
con aprendizaje práctico bajo supervisión de personal capacitado. 

2.2 Inventario y mantenimiento – Neurofarmacología Molecular y 
Nanotecnología 
 

Descripción de la actividad realizada: 

Figura 3. Cotización obtenida por la prestadora de 
servicio para la adquisición de estimulador cortical. 
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Inventario detallado del equipo médico y de laboratorio, base para la elaboración de un 
calendario de mantenimiento preventivo para asegurar la operación continua del área de 
investigación. 

Evidencia documental: 

 

 

 

Figura 4. Inventario realizado por la prestadora de servicio del área de 
Laboratorio de Neurofarmacología molecular y Nanotecnología 
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Impacto: 

Contribuye al uso eficiente del equipo especializado en investigación biomédica, asegurando su 
funcionamiento óptimo y continuo. Esto fortalece las capacidades del laboratorio para generar 
conocimiento y desarrollar nuevas tecnologías en beneficio de la salud pública. 

Beneficio para alumnado/profesorado: 

El ordenamiento y la planificación del mantenimiento se convierte en herramienta de apoyo a las 
actividades de investigación académica realizadas por estudiantes y docentes del área. 

2.3 Inventario y mantenimiento – Análisis Clínico y Banco de Sangre 
Descripción de la actividad realizada: 

Actualización del inventario de equipo médico y diseño de un calendario de mantenimiento del 
área de Análisis Clínico y Banco de Sangre 2024. 

Evidencia documental: 

Figura 5. Calendario de mantenimiento elaborado a partir del Inventario 
del área de Laboratorio de Neurofarmacología molecular y 

Nanotecnología 
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Figura 6. Inventario realizado por la prestadora de servicio del área de 
Laboratorio de Análisis Clínico y Banco de Sangre 

Figura 7. Calendario de mantenimiento elaborado a partir del Inventario 
del área de  Laboratorio de Análisis Clínico y Banco de Sangre 
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Impacto: 

Esta acción garantiza la disponibilidad y confiabilidad del equipo empleado en el diagnóstico 
clínico y en la seguridad del suministro de sangre, mejorando la calidad de los servicios de salud 
ofrecidos a los pacientes. 

Beneficio para alumnado/profesorado: 

Apoya las prácticas clínicas y la docencia del personal del área, al asegurar que los equipos 
estén disponibles y en condiciones óptimas para enseñanza, entrenamiento y atención médica. 

2.4 Mantenimiento correctivo a desfibrilador 
Descripción de la actividad realizada: 

Atención a un reporte de mal funcionamiento de un desfibrilador y apoyo en su mantenimiento 
correctivo. 

Evidencia documental: 

 

 

 

Figura 8. Orden de Servicio realizada por la prestadora de servicio 
social. 
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Impacto: 

La atención oportuna de este equipo crítico es esencial para la atención de emergencias 
médicas, contribuyendo directamente a la seguridad y bienestar de los pacientes. 

Beneficio para alumnado/profesorado: 

Este tipo de intervenciones permite al prestador del servicio social desarrollar habilidades 
técnicas en mantenimiento correctivo, bajo la supervisión de ingenieros biomédicos capacitados, 
promoviendo el aprendizaje práctico y la toma de decisiones en situaciones reales. 

3. Conclusión 
Las actividades realizadas durante mi servicio social permitieron aplicar de manera integral los 
conocimientos adquiridos en la carrera de Ingeniería Biomédica, contribuyendo a mejorar 
procesos hospitalarios, fortalecer la infraestructura institucional y apoyar tanto la atención médica 
como la labor académica. La colaboración estrecha con asesores institucionales y personal 
profesional permitió cumplir con los objetivos del servicio social, integrando conocimientos 
técnicos, responsabilidad social y aprendizaje profesional. Este portafolio refleja el impacto de 
dichas acciones en beneficio de la sociedad y del desarrollo profesional. 

 


